
                                                     

REGULAMIN ŻŁOBKA WidziMisie

Rok szkolny 2026/2027 (od 1.09.2026 do 31.08.2027)

Żłobek „WidziMisie” mieści się w Tarnowie Podgórnym przy ul. Ogrodowej 3/
Kalinowej 5, zwany dalej „WidziMisie” i działa na podstawie:

1. Ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3

(Dz. U. Nr 45, poz. 235) i rozporządzeniem z dnia 13 grudnia 2024r.

2.  Statutu Niepublicznego Żłobka „WidziMisie” o numerze wpisu 6/2013.

3. Niniejszego Regulaminu organizacyjnego

§ 1.
Postanowienia ogólne

1. Placówka  sprawuje  opiekę  opiekuńczą  oraz  wychowawczo-dydaktyczną  nad
dziećmi w wieku od 1 roku do 4 lat.

2. Placówka jest czynna od poniedziałku do piątku od 7:00 do 17:00 przez cały rok
szkolny z wyłączeniem:
- dni ustawowo wolnych od pracy.
- dni nieczynnych takich jak:
-12,13 listopad 2026

-23,24,28,29,30,31 grudzień 2026 (przerwa świąteczna)

-22,23,24,25,26 luty 2027 (ferie zimowe)

-29,30 kwiecień 2027 („majówka”)

-28 maj 2027 (Boże ciało)

-26,27,28,29,30 lipiec 2027 (przerwa wakacyjna)

-2,3,4,5,6 sierpień 2027 (przerwa wakacyjna)



                                                     

3. Żłobek zastrzega sobie możliwość organizowania dni dyżurowych, które wypadają
w  okresach  „między  świątecznych”  lub  dniach  poprzedzających  święto,  tzw.
„długie  weekendy”.  Informacja  o  dyżurach  zostanie  podana  do  wiadomości
poprzez obwieszczenia na tablicy informacyjnej na minimum 2 tygodnie przed
wyznaczoną datą. Dyżury prowadzone będą w godzinach pracy żłobka, tj. od 7:00
do 17:00. W przypadku gdy na dyżur zgłosi się mniej dzieci aniżeli 15, wówczas
dyżur się nie odbędzie.

4. Usługi świadczone przez WidziMisie są odpłatne.

§ 2.
Zasady funkcjonowania „WidziMisie”

1. Organizacja opieki nad dziećmi w żłobku jest zgodna z normami obowiązującymi
dla wieku dziecka i obejmuje:
a. zapewnienie dziecku opieki w warunkach bytowych zbliżonych do warunków

domowych,
b. wyżywienie,
c. higienę snu i wypoczynku,
d. zagwarantowanie  właściwej  opieki  pielęgnacyjnej  oraz  edukacyjnej  poprzez

organizowanie  i  prowadzenie  zajęć  zabawowych  z  elementami  edukacji  z
uwzględnieniem  indywidualnych  potrzeb  dziecka  w  pomieszczeniach  i  na
wolnym powietrzu,

e. prowadzenie  zajęć  opiekuńczo  –  wychowawczych  i  edukacyjnych
uwzględniających  rozwój  psychomotoryczny  dziecka,  właściwych  do  wieku
dziecka,

f. działania profilaktyczne promujące zdrowie,
g. działania na rzecz kształtowania postaw prospołecznych i usamodzielniania,
h. udzielanie doraźnej pomocy medycznej,
i. bieżący kontakt z rodzicami lub opiekunami prawnymi,
j. opiekę i pomoc pedagogiczną.

1. W „WidziMisie” funkcjonują grupy dziecięce.
a. Dopuszcza się możliwość łączenia grup dziecięcych dla celów organizacyjnych.



                                                     

b. Rodzice  informowani  są  przez  personel  „WidziMisie”  o  wszelkich
niepokojących objawach zachowania się dziecka,  tak by ograniczyć lub nie
dopuścić do wystąpienia objawów chorobowych u dziecka, a także u innych
dzieci.

c. Na wniosek rodziców,  uprawniony personel  żłobka obowiązany jest  udzielić
rodzicom informacji o stanie psychofizycznym dziecka oraz o zauważonych u
dziecka  odstępstwach  od  norm  rozwojowych  właściwych  dla  rówieśników.
Jeżeli  zachowania  dziecka  wskazują  na  takie  odstępstwa  od  norm
rozwojowych,  które  objawiają  się  nadmierną  agresją  i  nadpobudliwością
zagrażającą bezpieczeństwu życia i zdrowia samego dziecka, innych dzieci i
personelu  żłobka,  właściciel  lub  dyrektor  (po  konsultacji  z  opiekunkami)
informuje  o  tym rodziców dziecka.  Czynności  te  dokumentowane  są  przez
właściciela  lub  dyrektora  placówki  i  są  podstawą  do  wnioskowania  o
zaprzestanie świadczenia usług opieki przez żłobek. Ponadto rodzicom wydaje
się  pisemną  opinię  o  możliwości  weryfikacji  opinii  żłobka  przez  poradnię
psychologiczną dla małych dzieci.

§ 3.
Prawa dziecka

1. Dziecko ma prawo w szczególności do:
a. równego traktowania,
b. akceptacji takim jakie jest,
c. opieki i ochrony,
d. poszanowania godności osobistej, intymności i własności,
e. wysłuchania i w miarę możliwości uwzględniania zdania i życzeń,
f. nietykalności fizycznej,
g. ochrony przed wszelkimi formami wyrażania przemocy fizycznej oraz
psychicznej,
h. poszanowania  tradycji  kulturowej  i  religijnej  z  poszanowaniem
zwyczajów,
i. zabawy i wyboru towarzyszy zabaw,
j. doświadczania  konsekwencji  własnego  zachowania  ograniczonego
względami bezpieczeństwa własnego i innych,



                                                     

k. aktywnego kształtowania kontaktów społecznych i otrzymywania w tym
pomocy,
l. odkrywania, pobudzania i wzmacniania własnego potencjału twórczego,
m. odwiedzin rodziców w czasie pobytu w żłobku.

§ 4.
Bezpieczeństwo dzieci

1. Do  odebrania  dziecka  upoważnieni  są  rodzice/opiekunowie  prawni  oraz  osoby
przez nich pisemnie upoważnione w Karcie Zgłoszenia Dziecka.

2. W przypadku uzasadnionego podejrzenia,  że rodzic/opiekun prawny lub osoba
upoważniona nie gwarantuje właściwej opieki nad dzieckiem (stany emocjonalne,
odurzenie  i  inne),  dziecko  pozostawia  się  w  placówce  do  momentu  przybycia
zawiadomionej przez placówkę innej uprawnionej do odbioru dziecka osoby.

3. Rodzice  przejmują  odpowiedzialność  prawną  za  bezpieczeństwo  dziecka
odbieranego ze żłobka przez upoważniona przez nich osobę.

4. Na  terenie  żłobka  obowiązuje  zakaz  fotografowania  i  filmowania  bez  zgody
dyrekcji i właściciela żłobka.

5. Dziecko uczęszczające do żłobka ze względu na bezpieczeństwo nie może nosić
żadnej biżuterii oraz przynosić zabawek  nie dostosowanych do wieku dziecka,
(które nie posiadają oznaczenia o kategorii wiekowej 0-3r.ż i np. składają się z
drobnych/małych elementów )

6. Rodzic/opiekun  prawny  jest  zobowiązany  przyprowadzać  do  „WidziMisi”
dziecko zdrowe. 

a) Dzieci chore lub z objawami chorobowymi nie będą przyjmowane pod opiekę.
W  sytuacjach  spornych  rozstrzygające  dla  przyjęcia  dziecka  będzie
zaświadczenie lekarza pediatry o niestwierdzeniu zagrożenia zarażeniem innych
dzieci, jednoznacznie wskazujące na brak przeciwskazań do przyjęcia dziecka do
żłobka.



                                                     

b)  W  przypadku  zaobserwowaniu  niepokojących  objawów  Rodzice  zostaną
niezwłocznie o tym poinformowani telefonicznie i wezwani do odbioru Dziecka.
Rodzice muszą odebrać Dziecko w czasie nie dłuższym niż 60 minut od momentu
zawiadomienia-  w przypadku  wysokiej  temperatury,  prosimy o  jak  najszybszy
odbiór dziecka

c) W przypadku nieobecności dziecka z powodu choroby zakaźnej, przy okazji
wizyty  kontrolnej  u  lekarza  prosimy  o  zaświadczenie  lekarza  pediatry
wskazującego  na  brak  przeciwskazań  do  przyjęcia  dziecka,  potwierdzającego
również możliwość przebywania w placówce z innymi dziećmi.

d) Opiekunowie nie podają żadnych lekarstw dzieciom.

7. W przypadku dzieci posiadających okulary opiekunowie dołożą wszelkich starań, 
aby były one użytkowane zgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami rodziców, 
natomiast żłobek nie ponosi za nie odpowiedzialności.

§ 5.

Prawa i obowiązki rodziców

1. Do podstawowych obowiązków rodziców dziecka należy:
a. przestrzeganie statutu „WidziMisie”,
b. przestrzeganie niniejszego Regulaminu,
c. przestrzegania  terminowego  uiszczania  opłat  za  żłobek  oraz  opłat

dodatkowych wynikających np. z dłuższego pobytu dziecka
d. przyprowadzanie i odbieranie dziecka ze żłobka lub przez upoważnioną przez

rodziców pełnoletnią osobę zapewniającą dziecku pełne bezpieczeństwo,
e. informowanie o przyczynach nieobecności dziecka w żłobku, szczególnie jeśli

nieobecność jest spowodowana chorobą dziecka
1. Rodzice mają obowiązek poinformowania na piśmie właściciela „WidziMisie” lub

opiekuna  o  swojej  czasowej  nieobecności  lub  wyjeździe  i  ustanowionym



                                                     

pełnomocnictwie notarialnym w sprawowaniu opieki  nad dzieckiem przez osoby
trzecie.

2. Rodzice  dziecka  zobowiązani  są  do  zapoznawania  się  z  treścią  zarządzeń,
ogłoszeń i komunikatów dyrektora placówki i właściciela.

3. Obowiązkiem  rodziców  jest  dostosowywanie  ubioru  dziecka  do  panujących
warunków  atmosferycznych  z  uwzględnieniem  spacerów  oraz  wyjść  na  plac
zabaw.

4. Rodzice  dziecka  zobowiązani  są  do  przestrzegania  doraźnych  ustaleń
organizacyjnych żłobka i stosować się do nich.

5. Rodzice mają prawo do: 
a. uzyskiwania na bieżąco rzetelnej informacji na temat swojego dziecka.
b. uzyskiwania  porad  i  wskazówek  od  opiekunów  w  rozpoznawaniu  przyczyn  i

trudności wychowawczych oraz doborze metod udzielaniu dziecku pomocy.
c. wyrażania i przekazywania opiekunom wniosków z obserwacji pracy żłobka.
d. kierowania do personelu żłobka uwag mających na celu troskę o dobro dziecka.
e. wyrażania  i  przekazywania  opinii  na  temat  pracy  żłobka  organowi

prowadzącemu i sprawującemu nadzór, o przekazywanych sprawach powinien
być każdorazowo poinformowany właściciel „WidziMisie”.

1. Rodzice  dziecka  mogą  włączać  się  w  organizację  imprez  okolicznościowych
organizowanych dla dzieci w „WidziMisie”.

§ 6.
Organizacja pracy „WidziMisie”

1. Rodzice/opiekunowie  prawni  oddając  dziecko  pod  opiekę  „WidziMisie”
zobowiązani  są  dostarczyć  wyprawkę  wskazaną  w  Karcie  Zgłoszenia  Dziecka,
dostosowaną do potrzeb dziecka.

2. Szczegóły planu dnia dostosowane są do indywidualnych potrzeb dzieci.

3. Wyżywienie w żłobku zapewnia firma cateringowa. Rodzic zobowiązany jest do
zapoznania  się  z  regulaminem  firmy  na  stronie  stolowka-kiekrz.pl ,
samodzielnego  zamawiania/  odmawiania  i  opłacania  posiłków  za  pomocą  strony
internetowej. Żłobek nie zamawia i nie pobiera opłaty za wyżywienie.



                                                     

4. Szczegóły  dotyczące  posiłków  zostaną  omówione  z  rodzicami  w  celu
uwzględnienia indywidualnych potrzeb dzieci.

5. Żłobek uwzględnia możliwość wprowadzenia pakietów rabatowych

6. Pakiet promocyjny -50%:

a. Rodzice dzieci z „pakietu 50%” zobowiązani są do przyprowadzania dziecka
tylko w godzinach ustalonych wcześniej z dyrekcją lub opiekunem.

b. Zmiana  godzin  w  „pakiecie  50%”  jest  możliwa  tylko  i  wyłącznie  po
wcześniejszym ustaleniu zmian z dyrekcją placówki lub opiekunem grupy.

c. „Pakiet  50%”  wyklucza,  w  przypadku  nieobecności  dziecka,  możliwość
przepisania godzin na kolejny okres rozliczeniowy jak również żądanie zwrotu
opłaty.

1. Żłobek nie ponosi odpowiedzialności za:
a. rzeczy pozostawione w szafkach w szatni
b. wózki i foteliki samochodowe
c. zabawki przyniesione do żłobka

§ 7.
Opłaty

1. Wysokość opłat za pobyt dziecka ustalana jest na podstawie cennika usług.

2. Cena dziennego wyżywienia ustalana jest na podstawie cennika firmy 
cateringowej.                                                                                                         

3. Opłata za pobyt dziecka w „WidziMisie” pobierana jest za kolejny miesiąc z góry
i należy ją wpłacić każdorazowo do 5. dnia danego miesiąca.

4. Dofinansowanie  Gminne  dla  dzieci  posiadających  aktywną  Kartę  Mieszkańca
Gminy Tarnowo Podgórne.

- dofinansowanie jest przyznawane na rok kalendarzowy zgodnie z uchwałą Rady
Gminy.

- o dofinansowanie wnioskuje żłobek na podstawie przedstawionej przez rodzica



                                                     

aktywnej Karty Mieszkańca,

- rodzic jest zobowiązany do terminowego aktywowania Karty Mieszańca, brak
przedłużenia Karty Mieszkańca pozbawia możliwości dofinansowania,

- dofinansowanie otrzymuje żłobek,

- żłobek pomniejsza opłatę rodzica za opiekę o kwotę dofinansowania,

- w przypadku rezygnacji ze żłobka obowiązuje miesięczny okres wypowiedzenia.
W sytuacji zapisania dziecko do innej placówki w okresie trwania wypowiedzenia,
o  dofinansowanie  może  wnioskować  tylko  placówka  do  której  dziecko  będzie
uczęszczać.  Jeśli  żłobek  utraci  możliwość  pobrania  dofinansowania  w  okresie
wypowiedzenia, rodzic jest zobowiązany do wyrównania opłaty za żłobek w kwocie
równej utraconego dofinansowania.

- w przypadku zmiany adresu zamieszkania poza Gminą Tarnowo Podgórne, rodzic
jest zobowiązany poinformować o tym żłobek, gdyż może to skutkować utratą
dofinansowania.

5. Dofinansowanie Aktywnie w żłobku z ZUS

- o  dofinansowania wnioskuje rodzic wskazując placówkę do której uczęszcza
dziecko

- żłobek za pomocą platformy Empatia potwierdza zapisanie dziecka do żłobka w
comiesięcznych sprawozdaniach do czasu uczęszczania dziecka do żłobka,

- opłata za żłobek nie jest pomniejszana o dofinansowanie Aktywnie w żłobku,

- środki z dofinansowania otrzymuje żłobek, który pośredniczy w przekazaniu
środków na konto rodzica.  Po otrzymanie środków żłobek przelewa otrzymaną
kwotę na dziecko na konto rodzica,

-  przelew na konto rodzica  następuje zazwyczaj w ciągu 3 dni  roboczych po
zaksięgowaniu  na  koncie  żłobka.  W  wyjątkowych  sytuacjach  takich  jak  dni
nieczynne żłobka ( przerwa wakacyjna, przerwa świąteczna, urlop) przelew może
zostać wykonany w późniejszym terminie do 14 dni roboczych.



                                                     

-  w  przypadku rezygnacji  ze  żłobka  rodzic  jest  zobowiązany  zgłosić  do  ZUS
termin zakończenia umowy w celu zawieszenia dofinansowania. Żłobek za pomocą
platformy Empatia podaje termin zakończenia umowy zgodnie z umową.

-  w  przypadku  zapisania  dziecka  do  innej  placówki  w  okresie  trwania
wypowiedzenia,  rodzic  jest  zobowiązany  do  uzgodnienia  ze  żłobkiem  zmiany
terminu pobierania dofinansowania tzn:

Rodzic  ma  prawo  zmienić  placówkę  na  która  będzie  przekazywane  jego
dofinansowanie przed upływem zakończenia umowy, w ten czas żłobek za okres
wypowiedzenia nie otrzyma środków z ZUS dla rodzica. Środki będą przekazane
na  placówkę  wskazaną  przez  rodzica.  Zmiany  można  dokonać  przed
wprowadzeniem sprawozdania za dany miesiąc w platformie empatia.

 

6. Placówka jest otwarta do godziny 17, więc rodzic powinien pojawić się najpóźniej
do godziny 16:50. Nieodebranie dziecka w godzinach wskazanych w treści umowy
powodować  będzie  naliczenie  opłaty  dodatkowej  w  wysokości  100   złotych za
każdą  rozpoczętą  godzinę.  Nagminne  naruszanie  warunków  umowy  może
skutkować rozwiązaniem umowy ze strony żłobka.

7. Wszelkie  opłaty  związane  z  pobytem  dziecka  w  placówce  wnoszone  będą
bezpośrednio przelewem na rachunek bankowy wskazany w umowie. „WidziMisie”
nie przyjmuje opłat gotówkowych.

8. „WidziMisie”  zastrzega  sobie  możliwość  zmiany  opłat,  o  czym rodzic/opiekun
prawny zostanie poinformowany co najmniej z jednomiesięcznym wyprzedzeniem.

9. W przypadku niemożności sprawowania opieki przez żłobek z przyczyn od niego 
niezależnych, rodzic będzie zobowiązany do płaty tzw. postojowego. W tym 
czasie żłobek pozostaje w pełnej gotowości utrzymując całą infrastrukturę oraz 
personel do wznowienia działalności. Wysokość postojowego będzie wyliczana na 
czas niemożności sprawowania opieki przez żłobek. Postojowe jest gwarancją 
utrzymania miejsca dla dziecka w żłobku (np.lockdown)



                                                     

§ 8.
Organizacja pracy placówki

 Placówka będzie prowadzić pomiar temperatury dzieci. Temperatura będzie 
mierzona termometrem w razie potrzeby w ciągu dnia. Dzieci z temperaturą 
powyżej 37 stopni C zostają odesłane na obserwację do domu.

 Dziecko, ktore zostało odesłane do domu z niepokojącymi objawami 
(temperatura, wymioty, biegunka i inne), prosimy by pozostało w nim na 
obserwacji, co najmniej 1 dzień roboczy i wrociło do placowki dopiero po 
ustąpieniu objawów/ konsultacji lekarskiej o braku przeciwwskazań do pobytu
w żłobku.

 W przypadku potrzeby konsultacji z opiekunami zachęcamy do kontaktu 
telefonicznego w godzinach drzemki dzieci ok. 12:30-13.30

 Każda sala ma prowadzony pomiar temperatury powietrza.

 Dezynfekcja zabawek, powierzchni dotykowych: poręczy, klamek, włączników 
światła, uchwytów, poręczy krzeseł i powierzchni płaskich, w tym blatów w 
salach i w pomieszczeniach do spożywania posiłków będzie odbywała się na 
bieżąco. 

 Dziecko może posiadać smoczek, ale z uwagi na bezpieczeństwo dobrze jest, 
gdy smoczek posiada specjalistyczną zawieszkę, która umożliwia przypięcie 
go do ubranka dziecka

 Posiłki wydawane będą w jednorazowych miseczkach. 

 Kubeczki/ bidony z wodą będą stały wysoko . Dzieci będą piły napoje pod 
kontrolą opiekunki. 

 Dzieci będą przewijane na przewijaku, gdzie wszystko po czynnościach 
higienicznych będzie dezynfekowane.

§ 9.
Postanowienia końcowe



                                                     

1. Rodzice/opiekunowie prawni podpisując umowę powierzenia dziecka pod opiekę 
placówki zobowiązują się przestrzegać niniejszego Regulaminu.

2. Pracownicy placówki zobowiązują się do przestrzegania Regulaminu oraz do 
zapewnienia dzieciom bezpieczeństwa i optymalnych warunków do ich rozwoju i 
szczęśliwego dzieciństwa.

3. Niniejszy Regulamin stanowi integralną część umowy z placówką, karty 
zgłoszenia, statutu „WidziMisie”.


